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Contexte de l’étude

La commune d’Aytré souhaite dynamiser son marché de plein vent (qui regroupe environ 15 commerçants) et qui ne semble plus répondre aux besoins des 
consommateurs et, plus globalement, des habitants. La commune d’Aytré explore la possibilité de créer une halle de marché. Ce projet, qui remonte à plusieurs 
années, semble très attendu par la population. En effet, les marchés constituent un mode de distribution et de consommation qui répond bien aux attentes des 
consommateurs en quête de sens : « relocalisation » de l’agriculture et de la consommation avec les circuits courts, proximité sociale, mais aussi géographique avec la 
diminution des coûts de transport, etc. Situé en cœur de commune, le marché incarne le lieu durable du « produire et manger local ». Ainsi, la création d’une halle 
participerait à une stratégie plus large de développement et de dynamisation d’une centralité pour la commune d’Aytré.

A la demande de l’équipe municipale, la CCI a été sollicitée pour contribuer à réunir les conditions de réussite du projet, notamment à travers des informations 
économiques, des conseils et des accompagnements nécessaires. A cet effet, une convention de partenariat et d’accompagnement Commune d’Aytré-CCI17 a été 
signée le 22 décembre 2023. Elle prévoit en premier lieu la conduite d’une étude dont les objectifs sont les suivants : 

• Identifier les besoins des commerçants non sédentaires
• Disposer de préconisations pour favoriser le projet de création d’une halle de marché
• Identifier les attentes de la population résidente et des clientèles concernant le marché 
• Créer un effet de levier pour l’implantation de nouveaux commerces

Les informations attendues devront plus précisément permettre à la Municipalité de :

• Disposer d’une analyse du commerce aytrésien y compris non sédentaire, de ses atouts, de ses faiblesses et ses avantages concurrentiels, en s’appuyant 

notamment directement sur l’avis des chefs d’entreprises

• Proposer à la population une offre commerciale adaptée à ses attentes et besoins

• Connaitre les habitudes des consommateurs et leurs attentes

• Affiner les contours du projet de création de halle de marché

• Identifier les activités à implanter, vérifier le potentiel de viabilité économique du projet et assurer la pérennité du marché et des commerces non sédentaires sur la 

commune

• Obtenir rapidement des résultats grâce à une méthode d’enquête et d’exploitation agile et personnalisée 

• Profiter de l’enquête pour intégrer des enjeux économiques ou d’aménagement plus larges ou spécifiques
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La méthodologie retenue prévoit la réalisation d’une étude en plusieurs étapes :

1. Diagnostic commercial synthétique basé sur une analyse cartographique et statistique de l’offre de commerces et de services de proximité, sédentaire et non 
sédentaire, et de la demande théorique potentielle (données de cadrage démographiques, sociodémographiques et socioéconomiques)

2. Résultats d’une enquête en face-à-face auprès des commerçants non sédentaires. Il s’agit de :
• Faire le point sur leur activité sur le marché d’Aytré
• Obtenir leur analyse du fonctionnement du marché et identifier les souhaits d’évolution du marché actuel
• Avoir leur avis sur le projet porté par la Municipalité concernant un équipement structurant pour le marché d’Aytré (halle) et leur position quant à leur 

possible intégration
• Identifier les facteurs-clés en matière de configuration d’équipement (banc, étalage, etc.)
• Identifier leurs besoins particuliers techniques, logistiques par rapport à ce futur projet.

3. Résultats d’une enquête en face-à-face auprès d’un échantillon de commerçants sédentaires directement impactés par le projet de halle (actuel marché et futur 
projet de halle). Le périmètre porte principalement sur l’avenue Edmond Grasset, la rue Jules Ferry, le boulevard Georges Clemenceau, la rue de la Gare. Il s’agit 
de :

• Faire le point sur leur activité à Aytré
• Obtenir leur analyse du fonctionnement du commerce d’Aytré y compris par rapport au marché, identifier les atouts, faiblesses, freins au commerce, les 

facteurs essentiels pour le développement du commerce sédentaire et non sédentaire
• Recueillir l’avis concernant le projet de halle de marché porté par la Municipalité

L’avis des représentants de l’association de commerçants sera recueilli au cours d’un entretien.

4. Résultats d’une enquête postale auprès des habitants aytrésiens qui doit permettre de :
• Mesurer la fréquentation des commerces du centre et du marché par rapport aux différents pôles commerciaux voisins
• Identifier les comportements de consommation sur une liste de produits et de services
• Recueillir l’avis et les attentes concernant l’offre commerciale sédentaire et non sédentaire actuelle et à venir
• Identifier les commerces et services manquants dans le centre d’Aytré
• Recueillir l’avis concernant le projet de halle de marché porté par la Municipalité

5. Résultats d’une enquête en face-à-face auprès des clientèles du marché actuel (Place des Grands Prés) qui doit permettre de :
• Mesurer la fréquentation des commerces du centre et du marché par rapport aux différents pôles commerciaux voisins
• Identifier les comportements de consommation sur une liste de produits et de services
• Recueillir l’avis et les attentes concernant l’offre commerciale sédentaire et non sédentaire actuelle et à venir
• Identifier les commerces et services manquants dans le centre d’Aytré
• Recueillir l’avis concernant le projet de halle de marché porté par la Municipalité

6. Synthèse de l’étude

Méthodologie proposée
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Résultats de l’enquête auprès
des habitants aytrésiens

PARTIE 4
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Méthodologie

• Objectifs de l’enquête auprès des habitants
• Approfondir la connaissance des comportements de consommation des habitants aytrésiens, habitant en résidence principale, recueillir leur avis et leurs 

besoins/attentes en matière de produits et services, d’aménagements, d’équipement, et recueillir tout particulièrement leur avis et préconisations au sujet 
du projet de création de halle de marché porté par la Municipalité

• Modalités de l’enquête
• Questionnaire créé par la CCI et validé par la Municipalité février 2024 (4 pages)
• Un questionnaire par ménage
• Double administration en collaboration étroite avec les services techniques de la 

mairie par
• voie postale (5 800 questionnaires imprimés ont été déposés dans les 

boîtes par le prestataire, distributeur de la publication municipale 
« Contacts n°247 » ou mis à disposition à l’accueil de la Mairie). Le 
questionnaire a été accompagné d’une enveloppe T et d’un courrier 
cosigné du Maire et du Président de la CCI17, le tout mis sous enveloppe 
porteuse dédiée à l’enquête  « Enquête dynamique commerciale »

• mise en ligne du formulaire géré sous logiciel de traitement d’enquêtes 
Sphinx. L’adresse web du formulaire, identique au questionnaire papier, 
a été mis à disposition grâce aux différents moyens de communication 
de la commune (conférence de presse/article dans la presse locale, site 
web de la commune, article dans le « Contacts n°247 » de mars-avril 
2024, etc.)

• Un suivi du déroulement de l’enquête a été réalisé de manière régulière tout au 
long de l’enquête entre le 1er mars et 25 mars 2024

• Qualité de l’enquête
• Au final, 1 006 questionnaires qualifiés (925 par courrier et 81 via le formulaire web) ont été collectés ce qui permet de produire des statistiques fiables 

avec des possibilités de croisements. La fiabilité de l’échantillon s’appuie sur un seuil de confiance de 95 %. L’intervalle de confiance est de bonne qualité 
avec 2,8 % sur l’ensemble de l’échantillon. Ainsi, si 50 % des personnes interrogées ont répondu x à une question, on peut affirmer avec un seuil de 
confiance de 95 % qu’il y a entre 47,2 % et 52,8 % des personnes ayant répondu x dans la population totale

• Rapporté au nombre de questionnaires distribués au domicile des aytrésiens ( = 5 800 « boîtes à lettres »), le taux de réponse est de bonne qualité. Il est de 
l’ordre de 17,3 %, ce qui le place au-delà de ce qui est habituellement observé pour ce type d’enquête (~10 à 15 %)

• Les 1 006 ménages répondants représentent entre ~2 100 personnes (soit ~22 % des habitants (source Insee 2021)
• Les taux de réponse par question sont également de bonne qualité voire très bonne qualité, oscillant le plus souvent entre 85 % et 95 %

• A noter qu’en parallèle de l’enquête, un groupe de discussion a été organisé avec le concours du Réseau des solidarités le 3 avril 2024. D’une durée de 
1h30, il a été coanimé par la CCI et le centre socioculturel d’Aytré. Une douzaine de personnes y ont participé. Les échanges très riches ont été valorisés 
dans cette partie de l’étude

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Critères de pondération des répondants selon les personnes de référence des ménages

Pondération
• Après confrontation du profil des répondants à celui de la personne de référence des ménages de la commune (recensement de population 2020, dernières 

données disponibles - source Insee) sur les critères disponibles, catégories socio-professionnelles (CSP) et classes d’âges, des redressements s’imposaient 
pour fiabiliser les résultats de l’enquête. Les profils trop représentés ont vu leur poids diminuer, tandis que pour ceux moins représentés, leur poids a été 
augmenté conformément aux méthodes statistiques.

• Critère catégorie socio-professionnelle
    Enquête Ménages aytrésiens

• « Agriculteurs exploitants » - « Commerçants, artisans, chefs d’entreprise » 5 %   4,5 %
• « Cadres, professions. Intellectuelles » et « Professions. Intermédiaires » 26 % 29 %
• « Employés » et « Ouvriers »   16,5 % 29 %
• « Retraités »    50 % 31 %
• « Demandeurs d’emploi » et « Autres inactifs »  2,5 % 6,5 %

• Critère classe d’âges
    Enquête Ménages aytrésiens

• Moins de 40 ans (exclu)   18,5 % 32 %
• 40 à 64 ans    34 % 38 %
• 65 ans et plus    47,5 % 30 %

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Qui sont globalement les répondants ?

Votre catégorie socio-professionnelle ?

Votre classe d’âges ?

Pour information, les données « profil » des répondants sont des données non redressées (tranche d’âges et CSP). Les non répondants sont identifiés « NR » dans les 
graphiques

Où habitez-vous à Aytré ?

Taux de réponse : 99 %

Taux de réponse : 98 %

Taux de réponse : 98 %

Pour les actifs, dans quelle commune travaillez-vous ?

(*) Certains répondants ont spécifié plusieurs lieux de travail. Les répondants peuvent donc  
être comptabilisés plusieurs fois.

91 % des répondants actifs travaillent au moins dans une commune de la 
CDA La Rochelle.
Communes les plus citées
• La Rochelle (209 répondants)
• Aytré, y compris télétravail (115 rép.)
• Périgny (44 rép.)

Taux de réponse pour les répondants actifs : 90 %

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Lieux de consommation des produits alimentaires

Plusieurs réponses possibles
Taux de réponse allant de 88 % (boissons, poissonnerie) à 98 % (boulangerie)

❑ Comportements de consommation complexes de chacun 
des ménages aytrésiens

❑ Attachement des aytrésiens pour
➢ leurs boulangeries artisanales
➢ leurs supermarchés (épicerie, boissons)

❑ A noter, le marché d’Aytré n’apparaît pas parmi les lieux 
d’achat traditionnels importants pour le poisson, les fruits 
et légumes, comme on peut le constater habituellement 
dans les communes possédant un marché.

❑  La concurrence des commerces non aytrésiens est forte 
pour les produits d’épicerie, boucherie, boissons, crémerie. 
Les communes/établissements les plus cités sont très 
majoritairement :
• Pour les commerces :

➢ Angoulins (66 % des répondants effectuant ses 
achats alimentaires dans des commerces non 
aytrésiens)

➢ La Rochelle (26 % des rép.)
• Pour les marchés :

➢ Les différents marchés de La Rochelle (marché 
central, La Pallice, Villeneuve-les-Salines, Port 
Neuf) pour 79 % des répondants effectuant ses 
achats alimentaires sur un marché non aytrésien

Aujourd’hui, où effectuez-vous, le plus souvent vos achats ?

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Lieux de consommation des produits en  équipement de la personne et santé, produits de beauté

Aujourd’hui, où effectuez-vous, le plus souvent vos achats ?

Equipement de la personne

Santé, produits de beauté

Taux de réponse : 85 % (PAP et chaussures)

Taux de réponse* : 76 % (optique, audioprothèse), 78 % (produits de beauté), 97 % (pharmacie)

Plusieurs réponses possibles

Equipement de la personne
❑ Achats des aytrésiens réalisés principalement 

• dans les commerces de La Rochelle (60 % des 
répondants effectuant leurs achats d’équipement de 
la personne dans un commerce non aytrésien), 
d’Angoulins (30 %) ou Puilboreau/Beaulieu (29 %)

• Par le biais de la vente à distance, par internet, etc. 
(54 %)

Santé / Beauté
❑ Rôle important des pharmacies aytrésiennes dans les 

comportements d’achats des aytrésiens (92 % des rép.)
❑ La concurrence des établissements non aytrésiens est forte 

dans les produits d’optique, audioprothèses et produits de 
beauté. Les plus souvent cités sont La Rochelle (54 % des 
répondants effectuant leurs achats hygiène, santé dans un 
commerce non aytrésien), Angoulins (41 %) ou 
Puilboreau/Beaulieu (13 %)

(*) à noter que les taux de réponse sont fortement liés à l’existence de besoins des répondants. Exemple : une personne ne portant pas de lunettes ou d’audioprothèse ne répondra pas, le taux de réponse 
s’abaissera mécaniquement.

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Lieux de consommation des produits de loisirs et culture  et lieux de consommation des services

Aujourd’hui, où effectuez-vous, le plus souvent vos achats ?

Plusieurs réponses possibles

Taux de réponse* : 32 % (tabac), 81 % (librairie, journaux), 78 % (plantes, fleurs) 

Taux de réponse* : 42 % (bar), 45 % (pressing), 85 % (soins à la personne) et 91 % (banque)

Culture, loisirs

Services aux particuliers

(*) à noter que les taux de réponse sont fortement liés à l’existence de besoins des répondants. Exemple : une personne qui ne fume pas ou ne vapote pas, ne répondra pas, le taux de réponse s’abaissera 
mécaniquement. Même chose pour la fréquentation d’un bar ou l’utilisation des services d’un pressing.

Services aux particuliers
❑ Rôle important des établissements aytrésiens dans les 

comportements d’achats des aytrésiens (73 % des rép. pour la 
banque, 64 % pour le pressing, 53 % pour le restaurant, 49 % pour 
les soins à la personne, salons de coiffure)

❑ La concurrence des établissements non aytrésiens est forte 
essentiellement pour le bar (63 %), le restaurant (56 %) associé à 
des besoins et des moments spécifiques (moments familiaux, entre 
amis, vacances, etc.). Elle est plus en retrait pour les soins de la 
personne, coiffure (40 %). Les communes les plus citées :
La Rochelle (90 % des rép. utilisant les services non aytrésiens) et 
Angoulins (17 %).

Culture, loisirs
❑ Achats des aytrésiens réalisés principalement dans les 

commerces d’Angoulins (46 % des répondants effectuant 
leurs achats de culture, loisirs dans un commerce non 
aytrésien), de La Rochelle (44 %) ou Puilboreau/Beaulieu 
(15 %)

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Habitudes d’achats

En général, fréquentez-vous les commerces et services d’Aytré ?

En général, quelle est la fréquence actuelle de vos achats dans  

les commerces et services d’Aytré ?

Taux de réponse : 99 % 

Taux de réponse : 99 % 

☺ Très forte fréquentation (95 %*)

☺ Forts rythmes de fréquentation des commerces et services de proximité 
(au moins plusieurs fois par semaine) mais parfois limité à 1 voire 2 
commerces  : 58 % des répondants

☺ Une fréquence d’achats à Aytré qui évolue depuis 2 ans plutôt 
favorablement même si elle présente des signes de fragilité (56 % 
identique, 27 % en augmentation)

Si vous n’y allez jamais, pourquoi ?

7 répondants = données non significatives

Comment a évolué votre fréquence d’achats dans les 

commerces et services d’Aytré, depuis les 2 dernières années ?

Taux de réponse : 99 % 

Si changement, précisez pourquoi

➢ En augmentation (124 répondants) : une offre commerciale de qualité avec 
du choix, de la diversité, un bon accueil (60 rép.), un statut de client 
particulier qui a besoin de découvrir, qui a du temps (nouvel 
arrivant/nouveau retraité) (22 rép.), l’achat local privilégié dans les modes de 
consommation (19 rép.), la proximité pour son côté pratique (16 rép.)

➢ En baisse ou pas/plus du tout (94 rép.) : aspect financier défavorable 
(inflation, baisse de moyens financiers) (36 rép.), des lieux de consommation 
plus attractifs ailleurs (15 rép.) répondant mieux aux attentes (offre, horaires, 
etc.) (17 rép.) 

(*) A noter que 10 % de répondants « ont le sentiment » de ne pas fréquenter les commerces et services d’Aytré en ne fréquentant qu’un ou deux commerces (boulangerie, pharmacie). Ces établissements ont 
été « recodés » comme fréquentant les commerces par souci de cohérence avec la question portant sur la fréquence.

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Avis concernant l’offre commerciale sédentaire

Pour chacun des critères suivants, quel est votre degré de 

satisfaction générale des commerces aytrésiens ?

Globalement, l’offre commerciale de la commune d’Aytré 

répond-elle à vos attentes ?

Taux de réponse : 87 % (service) à 93 % (accueil, proximité) 

Taux de réponse : 94 %

☺ « accueil », « proximité », « qualité » et « disponibilité »

 Vigilance sur le « service », le « choix », le « prix »

☺ Offre globalement plutôt satisfaisante pour 55 % des répondants

• Des pistes à explorer pour améliorer le niveau de satisfaction (plus 
de choix, de concurrence sur certains produits ou services, adaptés 
aux diverses clientèles (personnes âgées, actifs, jeunes, enfants), 
des animations en soirée, pour différents publics, le dimanche, 
aménager un vrai centre-ville, etc.)

Si non, que manque-t-il pour vous satisfaire ?

Produits
➢ Poissons, produits de la mer (164 répondants), un marché adapté aux 

habitants actifs (54), fromages, crémerie (44), vêtements, chaussures (44), 
produits spécifiques (producteurs locaux, régionaux, bio, végan) (40), 
boucherie-charcuterie-traiteur-rôtisserie (37), pratiquer des prix 
raisonnables, abordables (29), grande surface alimentaire (autre enseigne, 
discount, autre localisation) (27), librairie (23), etc.

Services, animations
➢ Bar, café avec une terrasse, avec des horaires d’ouverture étendus, 

sympathique, convivial (99), équipements et offre culturelle (théâtre, 
cinéma, etc.), sportive, de loisirs, plage, baignade (63), restaurant (49), 
cordonnerie (20) , professionnels de santé (15), etc.

Autres
➢ Des aménagements permettant de créer un vrai centre-ville animé, avec 

des commerces regroupés, une place vivante, attrayante et dynamique 
(37)

468 répondants dont 104 estiment que bien que l’offre réponde à leurs attentes, elle pourrait être 
améliorée

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Avis concernant le marché

Fréquentez-vous le marché d’Aytré (marché de plein vent, 

place des Grands Prés) ?
Taux de réponse : 99 %

☺ Fréquentation très modeste du marché : 16 % y vont 
régulièrement, ce sont majoritairement des inactifs ou des 
actifs travaillant à Aytré ou dans les communes voisines.

 Des facteurs explicatifs de la modeste fréquentation dominés 
par le jour et les horaires du marché (259 répondants)

Si jamais, pourquoi ?

429 répondants

 Jour et horaires inadaptés pour les actifs (259 répondants)

 Marché trop petit avec un manque d’offre notamment produits 
bio, locaux (47), manque d’attrait (19)

 Localisation excentrée ou trop éloignée du domicile notamment 
pour les habitants sans moyen de locomotion (36)

 Concurrence d’autres modes de distribution (30), d’autres 
marchés plus attractifs répondant mieux aux  attentes (24)

 Manque de communication sur l’existence du marché (21)

 Prix pratiqués ou réputés plus élevés sur les marchés (18)

47%

65%

84%

53%

16%

35%

Niveau de fréquentation du marché selon l’activité des répondants

Note de lecture : Les répondants qui ne viennent jamais au marché sont à 84 % des actifs et à 
16 %  des inactifs. 

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Avis concernant le projet de halle de marché à Aytré

La Municipalité d’Aytré envisage de créer une halle de marché 

dans le centre d’Aytré. En tant que consommateur client ou 

non du marché, cela vous semble-t-il opportun ?
Taux de réponse : 98 %

☺ Avis plutôt favorable au projet de halle (59%) avec des 
réserves pour 23 % des répondants. L’avis favorable est de
61 % pour les actifs et de 53 % pour les inactifs.

 Des attentes importantes sur l’offre et sur l’accès 
(stationnement)

Oui, c’est opportun …

542 répondants

☺ Un plus grand choix de produits (79 répondants)

☺ Trouver des produits locaux (51 rép.) ou bio (8 rép.)

☺ Pour le confort et la convivialité d’un lieu couvert (110 rép.)

☺ Besoin d’attractivité du centre-ville (109 rép.)

Non, ce n’est pas opportun …
224 répondants

 Manque de stationnement (76 rép.)

 Conserver et améliorer le marché des Grands Prés (64 rép.)

 Faire travailler les commerçants locaux (47 rép.)

 Dépense de l’argent public (38 rép.)

 Pas besoin de couvrir (20 rép.)

Ça dépend …
215 répondants

 Des jours et des horaires d’ouverture (147 répondants)

 De l’accessibilité du lieu (96 rép.) et stationnement (76 rép.)

 De l’offre de produits et du nombre de commerces (53 rép.)

  Des prix pratiqués (28), un bon rapport qualité/prix

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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Avis concernant le projet de halle de marché à Aytré – Lieu pour accueillir le projet de halle

La Salle Jules Ferry recueille 48 % des avis des répondants*, 
52 % préfèrent un autre lieu

Quel lieu vous semble le plus pertinent pour accueillir cette 

future halle ?

Autre lieu (426 rép.)

➢ Place des Grands Prés et terrains actuellement nus suite à la 
destruction des immeubles Baléares et Antilles pour bénéficier d’un 
emplacement ayant déjà des pratiques commerciales (266 rép.)

➢ Place des Charmilles (31 rép.) ou un lieu offrant une position centrale 
au cœur d’un véritable centre-ville (10 rép.)

➢ Un lieu qui devra offrir du stationnement en nombre suffisant, être 
facilement accessible, sécurisant pour les usagers (57 rép.)

➢ Salle Jules Ferry (52 rép.) présente de nombreux inconvénients : 
manque de stationnement, problèmes de circulation et de 
dangerosité liés à la densité du trafic actuel, détournement de la 
vocation d’une salle très utile pour les habitants, etc.

Taux de réponse variant de 45 % (répondant « non opportun) » à 71% (« ça dépend ») et
95 % (« opportun »)

(*) A noter que bien que non concerné par la question, les personnes ayant répondu « non, la création d’une halle ne me semble pas opportune », 45 % de ces répondants ont répondu à la question sur le lieu 
d’accueil d’une halle. Par souci de transparence, les réponses ont été analysées et détaillées (cf graphique selon l’avis concernant le projet de halle)

➢ 48 % pour la Salle Jules Ferry, 52 % pour un autre lieu

59%
41%

7%
29%

93%

71%

Lieu selon l’avis concernant le projet de halle
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Les espaces, lieux de dégustation, restauration sont perçus comme 
contribuant à l’animation du marché, à la convivialité.

➢ Bar, buvette, café avec terrasse pour boire un café, un thé, un verre, 
moment de convivialité et de détente entre amis, en familles (87 rép.)

➢ Espace convivial ouvert type « food court », « halle gourmande » 
mettant à disposition des tables, des chaises et permettant de 
déguster les produits du marché (fromage, charcuterie, plats traiteurs, 
plats de cuisine du monde, huîtres, etc.) (169 rép.), food truck (22 
rép.), 

➢ Traiteurs sur place ou à emporter (151 rép.)

➢ Bar à tapas, bar à dégustation (73 rép.), bar à huîtres (52 rép.), petite 
restauration (33 rép.)

➢ Restaurant, bar-brasserie (56 rép.)

➢ Aucun point de dégustation (22 rép.)

Préconisations concernant le projet de halle de marché à Aytré – Produits, services attendus

En cas de création d’une halle de marché, quelles sont les 

produits et services indispensables, que vous souhaitez y 

trouver ?

Produits

➢ Marché alimentaire dont boissons (vins, bières, thés, cafés) (692 
répondants) ouverts aux producteurs fermiers, locaux (maraîcher, 
volaille, fromage, miel, confiture, chocolat, spécialités, etc.) (178 rép.), 
produits bio (68 rép.), traiteurs, rôtisseurs pour une consommation à 
emporter ou sur place (116 rép.), produits et spécialités étrangères 
(47 rép.)

➢ Marché non alimentaire (38 rép.), prêt-à-porter (55 rép.), plantes-
fleurs (63 rép.)

Dégustation, restauration, animations

Animations (hors espace de convivialité, dégustation)

➢ Marché thématique au rythme des saisons et des évènements, 
valorisant les producteurs locaux, l’artisanat local, etc. (104 rép.) 

➢ Aucune animation (30 rép.)
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Préconisations concernant le projet de halle de marché à Aytré – Stationnement, circulation, autres facteurs de réussite

En cas de création d’une halle de marché, quelles sont vos 

préconisations pour garantir la réussite du projet en termes de 

…. ?

Stationnement 

➢ Le stationnement est indispensable (211 rép.). Il doit être gratuit (76 
rép.), facile d’accès, disponible (77 rép.), destiné à la fois aux voitures 
y compris PMR, aux véhicules des commerçants et aux vélos de 
manière sécurisée (87 rép.)

➢ Il doit être en nombre suffisant (131 rép.) à proximité de la halle ou à 
défaut être relié par des navettes ou les bus Yélo (90 rép.)

➢ Des emplacements à durée réglementée peuvent faciliter les accès 
pour les personnes notamment peu mobiles venant en voiture au 
marché (26 rép.)

Circulation

➢ Le marché ne doit pas être une source de problème de circulation, elle 
doit donc être facile, fluide (135 rép.). Elle doit prendre en compte 
tous les usagers (habitants, salariés, clients) et tous les modes de 
locomotion voitures, vélos, piétons, PMR, poussettes, trottinettes, 
etc. et garantir la sécurité de chacun (97 rép.)

➢ Des actions pour réglementer la circulation sont à prévoir en période 
de marché (vitesse limitée, espace piétonnier, déviation temporaire, 
sens unique, signalétique, etc.) (75 rép.)

Autres facteurs de réussite du projet

➢ Utilisation, vocation de la halle (jours et horaires de la halle de 
marché, autres usages) (93 rép.)

➢ Salle Jules Ferry vs Place des Grands Prés : 108 rép. interpellent et 
soulignent les atouts et/ou faiblesses des 2 sites en termes de 
stationnement, trafic routier, sécurité des accès, localisation, voirie, 
etc.

➢ Cadre général par la création d’un véritable centre, l’aménagement 
du centre, quartier, de la voirie, etc. (57 rép.) 

(654 rép.)
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Préconisations concernant le projet de halle de marché à Aytré – Eléments esthétiques, architecturaux

Quels sont les éléments esthétiques et architecturaux 

indispensables pour une halle de marché à Aytré ?

Architecture ➢ La Rochelle (12), Châtelaillon-Plage (9), Angoulins (4), Fouras (4), style 
Baltard (4), Niort (2), Rivedoux (2), Provence (2), La Couarde-sur-Mer, 
Rochefort, Royan, Sables-d’Olonne, Limoges, Saint-Etienne, Epernay, 
Bordeaux Bacalan, Périgord, Lisbonne, ...

(737 répondants)

➢ une halle traditionnelle (103 rép.) dont rustique/ancien (39 rép.), avec 
poutres en bois (15 rép.), style industriel (22 rép.), style charentais (16 
rép.), arts déco (5 rép.)

➢ Lumineuse : clarté (96 rép.) avec verrières ou baies vitrées (29 rép.)
➢ Spacieuse (96 rép.) :  Grandes allées pour circuler (35 rép.), 

agencement pratique (24 rép.), espace (13 rép.) et de la hauteur sous 
plafond (3 rép.)

➢ Couverte (59 rép.)
➢ Moderne (50 rép.)
➢ Ecologique (47 rép.), énergie naturelle, solaire
➢ Sans avis (66 rép.)

Des exemples à suivre*

(*) Les photos présentes sur cette page sont des clichés diffusés sur Googlemaps.

Halle Royan-Parc

Halle Niort

Halle Bordeaux-
Bacalan

Halle La Couarde-sur-Mer

Halle Rivedoux-Plage

Halle Angoulins

Halle Châtelaillon-Plage

Halle Marché central – La Rochelle
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Avis concernant le projet de halle de marché à Aytré – Impacts sur la ville

Quels seraient selon vous les impacts d’une halle de marché 

sur la ville d’Aytré ? (722 répondants)

☺ Fréquentation en hausse pour le marché et dynamisme, 
attractivité pour le centre d’Aytré (395 rép.)  et animation (28 rép.) 

☺ Convivialité, rencontre et lien entre aytrésiens (106 rép.)

☺ Impact positif (49 rép.)

☺ Accès à de meilleurs produits, soutien aux produits locaux (30 
rép.) et des marchands plus nombreux

☺ Réduction des déplacements vers les centres commerciaux et 
marchés externes (13 rép.)

 Circulation plus difficile (34 rép.), problèmes de stationnement (8 
rép.)

 Impact négatif pour les commerces locaux (37 rép.)

 Un projet coûteux (10 rép.)

 Pas d’impact à prévoir (77 rép.)

 Déplacement des habitudes de consommation

 Attention au chiffre d’affaires des commerces sédentaires (10 rép.)

 Selon stationnement (8 rép.)

 Sans avis (40 rép.)

Impacts plutôt positifs

Impacts plutôt négatifs

Avis neutres, partagés 
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Avis concernant le maintien du marché place des Grands Prés

Pour vous, le maintien d’un marché place des Grands Prés, 

est-il important ?
Taux de réponse : 83 % ☺ Maintien d’un marché de plein vent, place des Grands Prés, est 

important pour 58 % des répondants. Il est d’autant plus 
marqué pour les personnes qui ont des habitudes de 
fréquentation. De plus, le taux est de 79 % pour les inactifs et 
de 52 % pour les actifs.

 Des attentes importantes pour conserver la convivialité du 
quartier

Oui, il est important …

472 répondants

☺ C’est une animation de la vie de quartier (116 répondants) avec 
ambiance conviviale, sympa et dynamique. Lieu de vie 
intergénérationnel

☺ Facile d’accès (95 rép.) et marché de proximité tout 
particulièrement pour les ainés et les habitants du quartier

☺ L’emplacement est idéal, satisfaisant et suffisant (83 rép.). 
Conserver l’existant ou construire une halle (26 rép.) à proximité 
des quelques commerces existants. Synergie entre les 
commerçants locaux et non-sédentaires

☺ Le stationnement y est facile (86 rép.) et l’endroit est spacieux 
(48 rép.)

Non, il n’est pas important …

195 répondants

 Si la halle est réalisée, le marché fera doublon (65 rép.)

 Le marché des Grands Prés a des horaires mal adaptés, il est trop 
excentré (31 rép.) et donc pas fréquenté (30 rép.)
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Facteurs d’attractivité du marché de plein vent

Des préconisations pour améliorer la fréquentation du marché de 
plein ventQue faudrait-il pour que vous fréquentiez davantage le marché 

de plein vent ?

692 répondants

Week-end
➢ Un jour de marché en week-end (193 répondants) dont samedi (26 

rép.) ou dimanche (27 rép.)

D’autres horaires
➢ Changer le jour et l’horaire (50 rép.)

➢ Présence sur plus de jours ou 2 jours (52 rép.)

➢ Une offre plus importante et variée, avec du bio et du producteur 
local (160 rép.), plus de commerces (44 rép.)

➢ Un endroit couvert et du confort (89 rép.)

➢ Ne rien changer (34 rép.)

Quels jours et créneaux préconisez-vous pour assurer une 

bonne fréquentation du marché ? 

780 répondants

➢ Le week-end (681 répondants) avec une nette préférence pour le 
samedi (353 rép.) , suivi par le dimanche matin (244 rép.) 

➢ Prévoir 2 à 3 fois par semaine dont 1 dans le week-end (54 rép.)

➢ Conserver le vendredi matin (214 rép.) 

➢ Lundi (7), mardi (55), mercredi (127), jeudi (11), vendredi (214)

➢ Elargir les horaires jusqu'à 13 ou 14h, ou marché du soir (43 rép.)

➢ Eviter la concurrence avec les marchés de La Rochelle (CV, La Pallice)
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Fréquentation du centre d’Aytré

A part les achats (commerces et services), pour quel(s) autre(s) 

motif(s) fréquentez-vous le centre d’Aytré ?
Taux de réponse : 97 % 

☺ Centre d’Aytré « perçu » comme un lieu d’habitat pour
66 % des répondants. Un « centre » au périmètre 
« élastique » lorsqu’il est comparé au domicile des 
répondants (26 % habitent le quartier 1-Centre, 20 % 
quartier 5-Petite Couture et 11 % quartier 2-Quartier Nord, 
ZA Belle Aire) 

☺ Centre d’Aytré très fréquenté pour les démarches 
administratives, lieu de promenade (Parc Jean Macé), un 
lieu de consultation médicale, un lieu pour y faire soi-
même ou ses enfants un loisir, du sport (médiathèque, 
SLEP, associations, etc.)

☺ Quelle centralité pour Aytré ?

Si vous ne fréquentez pas du tout le centre. Pourquoi ?

Aucun répondant n’a fourni cette réponse
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Critères d’attractivité commerciale du centre bourg

Choisissez 3 critères qui favoriseraient davantage vos achats 

dans le centre d’Aytré en termes d’activité commerciale

Choisissez 3 critères qui favoriseraient davantage vos achats 

dans le centre d’Aytré en termes d’aménagement urbain

Taux de réponse : 86 %

Taux de réponse : 88 %

Rubrique « Autre » critère d’activité commerciale ?
55 répondants

➢ Une offre plus dense, un lieu de convivialité, de l’animation

Rubrique « Autres – aménagement urbain » ?
170 répondants

➢ Des problèmes liés à la voirie : entretien des rues et des trottoirs, 
aménagement de la voirie pour permettre une circulation de tous les 
modes de transport (piétons, poussettes, PMR, vélos, trottinettes, 
voitures, bus, etc.) de manière sécurisée (vitesse réduite à faire 
respecter, éclairage nocturne pour la circulation vélo et piéton, 
réduction du trafic routier) (78 rép.)

➢ La création d’un véritable centre-ville accueillant et attractif, alliant 
place, lieu de convivialité, commerces, stationnement (34 rép.)

➢ Une commune bien desservie par les transports en commun (bus, 
Yélo station vélo) et bien entretenue (15 rép.)

Critères favorisant l’acte d’achat
❑ plus de choix (79 % des répondants)
❑ des prix plus attractifs (49 %)

❑ une circulation piétonne et cycliste adaptée (66 %)
❑ une meilleure circulation auto (45 %)
❑ plus de possibilités de stationnement, auto (45 %) et vélo 

(33 %) 

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens



TerritoireÉco 2 5 Extrait-Rapport complet final au 8 octobre 2024

Déplacements et mobilités

Quel(s) moyen(s) de locomotion utilisez-vous prioritairement 

quand vous effectuez vos achats dans le centre d’Aytré ?

Taux de réponse : 97 %

Déplacements dans le centre d’Aytré
• 65 % des répondants utilisent plusieurs modes de 

transports pour effectuer leurs achats dans le centre 
d’Aytré

• 35 % un seul moyen de transport (14 % à pied, 14 % 
en voiture, 7 % à vélo, 1 % par un autre moyen de 
locomotion)
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Déplacements et mobilités - Accessibilité

Lors de vos achats dans le centre d’Aytré, quelles sont les 

améliorations souhaitables en termes d’accessibilité ?

Piéton (359 répondants)
➢ Aménager, élargir (poussettes, PMR), rénover, entretenir les trottoirs, 

réserver les trottoirs aux piétons et non aux autres usagers et au 
stationnement auto (248 rép.), aménager des voies dédiées aux 
piétons voire des zones piétonnes

➢ Sécuriser les voies et les trottoirs par des espaces partagés, un trafic 
apaisé, l’éclairage et une signalétique adaptée au niveau des passages 
piétons (77 rép.)

➢ Regrouper les commerces pour avoir un circuit marchand limité 

Vélo (356 répondants)
➢ Créer, aménager de nouvelles pistes cyclables dédiées, étendre la 

couverture du territoire  (214 rép.), sécuriser la circulation des vélos 
par des aménagements adaptés en direction des autres usagers par 
une signalétique adaptée, éclairage, etc.  (126 rép.)

➢ Augmenter la capacité de stationnement sécurisé notamment devant 
les commerces (66 rép.)

➢ Refaire, entretenir la voirie, les pistes (28 rép.)

Voiture (279 répondants)
➢ Permettre d’accéder aux commerces par un nombre de 

stationnement suffisant, disponible à proximité des commerces, 
notamment ceux de la rue de la Gare, perçue comme un point « noir » 
(139 rép.)

➢ Des aménagements à mettre en place ou à supprimer pour simplifier 
le plan de circulation et les liaisons des quartiers avec le centre-ville,  
limiter la dangerosité d’une circulation aux usagers multiples (sens 
unique, ralentisseurs, respect de la réglementation, double sens/sens 
unique vélo, etc.) (55 rép.)

➢ Des difficultés d’accessibilité liées à la densité du trafic, à la vitesse, 
aux incivilités (40 rép.)

➢ Une voirie à entretenir (28 rép.)
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Déplacements et mobilités - Stationnement

Lors de vos achats dans le centre d’Aytré, quelles sont les 

améliorations souhaitables en termes de stationnement ?

Vélo (263 répondants)

➢ Créer des emplacements de stationnement pour tous les types de 
vélos, les trottinettes. Qu’ils soient adaptés pour offrir des garanties 
contre le vol (modèles de type arceaux, barres, abri ouvert, abri 
fermé, etc.) et limiter le stationnement gênant sur les trottoirs, à 
proximité des commerces notamment rue de la Gare, place des 
Charmilles et Place des Grands Prés  (252 rép.)

Voiture (260 répondants)
➢ Créer, aménager, réaménager des parkings, avec des emplacements 

en nombre suffisant, adaptés aux modèles de voiture actuels (bornes 
électriques), à l’accroissement de la population aytrésienne, aux 
personnes à mobilité réduite (198 rép.). En cas de création éloignée du 
centre, en périphérie, faciliter l’accès des commerces, du centre-ville 
par des navettes. 

➢ S’appuyer sur la réglementation et la faire respecter pour faciliter le 
turn-over des voitures (zone bleue, arrêt minute, gratuité 1h ou 2h, 
gratuité totale, etc.) notamment dans les emplacements existants (rue 
de la Gare, place de la République, avenue Edmond Grasset,  place des 
Charmilles, etc.) (45 rép.)

➢ Les espaces de stationnement à gérer pour répondre aux multiples 
types d’usagers : résidents, usagers des services, clientèles des 
commerces, et les piétons (notamment dans le cas de stationnement 
sur les trottoirs)
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Equipements et services présents dans le centre d’Aytré

Les équipements, services et aménagements urbains présents 

sur le centre d’Aytré répondent-ils à vos attentes ?

Taux de réponse : 77 % Si non, quel équipement, service ou aménagement manque-t-il 

ou pourrait être amélioré ?

Quelques suggestions
➢ Faciliter les déplacements piétons, personnes à mobilité réduite et 

vélos avec des trottoirs et voiries bien entretenus, des pistes cyclables 
sécurisées, du stationnement adapté pour les vélos à proximité des 
commerces (193 rép.), une meilleure desserte de bus

➢ Valoriser et étoffer l’offre commerciale, améliorer les devantures (43 
rép.)

➢ Aménager un vrai centre-ville, aménager la place de la Mairie pour la 
rendre conviviale, regrouper les commerces, avec des restaurants, 
bars (25 rép.)

➢ Revoir les horaires d’éclairage public (29 rép.)
➢ Apaiser la circulation  dans le centre-ville d’Aytré, mais proposer des 

parkings
➢ Installer des bancs, embellir la ville avec des végétaux
➢ Aménager des espaces verts, jeux pour enfants, lieux de rencontre 

(Parc Jean Macé, Lac d’Aytré ou Plage)

345 répondants
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Bonne image, agréable à 
vivre, paisible (112 rép.)

Bonne situation (mer, littoral, 
plage, parcs, marais, ses 
commerces, ses zones 
d’activité, Alstom) (69 rép.)

De nombreux atouts, du 
potentiel mais mal exploité 
(47 rép.)

En mouvement, dynamique, 
attractive, en expansion 
mais… trop ? (38 rép.)

Cité dortoir, importantes 
constructions résidentielles, 
travaux, en extension (122 rép.)

Problème d’entretien, sale, entrées 
de ville à soigner (96 rép.)

Vieillissante, triste, sans âme, peu 
dynamique, manque d’animation, 
manque d’attractivité (78 rép.)

Image liée à la configuration du 
territoire communal (barrières 
géographiques, étalé, problème de 
liaisons CV-quartiers excentrés, 
ville/campagne, industrie/mer, 
etc.) (69 rép.)

Dans l’ombre de La Rochelle, une 
identité à affirmer, un centre-ville 
à mettre en place (68 rép.)

Commune de passage, de transit, 
rues traversières, important trafic 
(59 rép.)

Manque de charme, territoire à 
améliorer (55 rép.)

Fa
vo

ra
b

le

P
as favo

rab
le

Définissez en quelques mots l’image du territoire de la commune d’Aytré

657 répondants

Sur une échelle de 1 à 5, quelle note attribueriez-vous au 

CENTRE d’Aytré ? (1 étant la note la plus basse et 5 la plus haute)

Taux de réponse : 93 %

Note moyenne
2,7

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens



TerritoireÉco 3 0 Extrait-Rapport complet final au 8 octobre 2024

Bonne image, conviviale, 
sympathique (140 rép.)

Offre de proximité, à
proximité, utile, pratique,
fonctionnelle, suffisante (85
rép.)

Commerçants et produits
qualitatifs (59 rép.)

Attractive, dynamique, qui a
du potentiel pour
s’améliorer, se développer
(43 rép.)

Offre variée, diversifiée (34
rép.)

Image vieillotte, vieillissante, 
« triste », terne, fade, peu 
attrayante, peu dynamique 
(182 rép.)

Offre dispersée, éclatée, 
éparpillée (90 rép.), pas 
regroupée dans un vrai 
centre-ville (50 rép.)

Offre faible, de dépannage, 
trop peu de commerces 
notamment par rapport à la 
taille d’Aytré (70 rép.), une 
offre insuffisamment variée, 
diversifiée, avec quelques 
manques (48 rép.)

Des commerces peu visibles, 
pas assez mis en valeur, peu 
accessible (34 rép.) 

Offre disparate, hétérogène, 
qualité et accueil à améliorer 
chez certains professionnels 
(25 rép.)

Une situation difficile, une 
concurrence forte de pôles 
commerciaux voisins (16 rép.)

Fa
vo

ra
b

le

P
as favo

rab
le

Définissez en quelques mots l’image du commerce d’Aytré

669 répondants

Sur une échelle de 1 à 5, quelle note attribueriez-vous aux 

commerces de l’ensemble de la commune d’Aytré ? (1 étant la 

note la plus basse et 5 la plus haute)
Taux de réponse : 95 %

Note moyenne
3,3
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Synthèse de l’enquête auprès des ménages aytrésiens

• 1006 répondants représentant ~2100 personnes (22 % des aytrésiens), taux de réponse de 17 % (taux
      supérieur à ce type d’enquête). Parmi les répondants, 50 % sont des retraités, 81 % ont plus de 40 ans 

• 95 % des ménages répondants fréquentent les commerces aytrésiens (les plus forts taux sont observés
      pour les boulangeries, pharmacie, presse, banque, pressing, etc.). Evasion commerciale vers Angoulins
      et marchés rochelais (alimentaire), La Rochelle, Angoulins, Beaulieu selon les produits
• 16 % des répondants va régulièrement au marché, 24 % quelquefois (jour inadapté pour les autres)

• 58 % des ménages répondants fréquentent les commerces plusieurs fois par semaine voire plus, avec
      une évolution sur les 2 dernières années plutôt favorable (56 % fréquentent autant qu’avant, 27 % plus)

• Selon eux,
• Atouts du commerce aytrésien : accueil, proximité, qualité, disponibilité
• L’offre commerciale répond à leurs attentes pour 55 % des répondant
• Facteurs favorisant l’acte d’achat : plus de choix, des prix plus attractifs, une meilleure circulation piétonne, auto, vélo, du stationnement

• Concernant la création d’une halle, 59 % y sont favorables, 18 % y sont opposés. 23 % sont hésitants selon principalement les jours d’ouverture, 
l’accessibilité, l’offre de produits et les prix pratiqués. 48 % sont favorables au lieu pressenti (Salle Jules Ferry), 52 % proposent une autre option (secteur 
Grands Prés est le secteur le plus cité)

• 58 % des répondants estiment que le maintien du marché place des Grands Prés est important

• Leurs préconisations pour réussir le projet de création d’une halle
• Un marché alimentaire mais aussi non alimentaire, des espaces de convivialité/dégustation/restauration, des marchés thématiques
• Du stationnement en nombre suffisant, disponible, facile d’accès, gratuit, régulé, des navettes/des bus en cas de parking éloigné
• Une circulation aux abords fluide, sécurisée pour tous les modes de locomotion
• Une réflexion sur les journées d’ouverture, l’intégration du projet dans un projet global d’aménagement du centre

• Des préconisations pour améliorer la circulation et le stationnement : améliorer la gestion des espaces de stationnement et de circulation (multiples 
usagers, sécurisation, réglementation) pour faciliter les accès aux commerces et aux services, entretenir la voirie, les trottoirs, la ville

• Image du territoire d’Aytré : commune agréable à vivre, bénéficiant d’atouts liés à sa situation parfois insuffisamment exploités, dynamique mais aussi 
une cité dortoir, sans âme, souffrant des barrières créées par Alstom et ses infrastructures ferroviaires, routières. Vivant à l’ombre de La Rochelle

• Image du commerce d’Aytré : offre de proximité, qualitative, qui a du potentiel mais offre hétérogène, insuffisante, dispersée, pas assez mise en valeur

Répartition des ménages enquêtés

Partie 4 – Résultats de l’enquête auprès des habitants aytrésiens
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VOS CONTACTS CCI pour cette étude

Mickaël Briand
Conseiller entreprises et collectivités
Tél. : 05 46 06 73 36 / 06 86 58 28  17 / m.briand@charente-maritime.cci.fr 

Murielle Vermandé
Responsable Service Data Eco
Tél. : 05 46 00 90 65 / 06 78 12 53 42 / m.vermande@charente-maritime.cci.fr 
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