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Contexte de l’étude

La commune d’Aytré souhaite dynamiser son marché de plein vent (qui regroupe environ 15 commerçants) et qui ne semble plus répondre aux besoins des 
consommateurs et, plus globalement, des habitants. La commune d’Aytré explore la possibilité de créer une halle de marché. Ce projet, qui remonte à plusieurs 
années, semble très attendu par la population. En effet, les marchés constituent un mode de distribution et de consommation qui répond bien aux attentes des 
consommateurs en quête de sens : « relocalisation » de l’agriculture et de la consommation avec les circuits courts, proximité sociale, mais aussi géographique avec la 
diminution des coûts de transport, etc. Situé en cœur de commune, le marché incarne le lieu durable du « produire et manger local ». Ainsi, la création d’une halle 
participerait à une stratégie plus large de développement et de dynamisation d’une centralité pour la commune d’Aytré.

A la demande de l’équipe municipale, la CCI a été sollicitée pour contribuer à réunir les conditions de réussite du projet, notamment à travers des informations 
économiques, des conseils et des accompagnements nécessaires. A cet effet, une convention de partenariat et d’accompagnement Commune d’Aytré-CCI17 a été 
signée le 22 décembre 2023. Elle prévoit en premier lieu la conduite d’une étude dont les objectifs sont les suivants : 

• Identifier les besoins des commerçants non sédentaires
• Disposer de préconisations pour favoriser le projet de création d’une halle de marché
• Identifier les attentes de la population résidente et des clientèles concernant le marché 
• Créer un effet de levier pour l’implantation de nouveaux commerces

Les informations attendues devront plus précisément permettre à la Municipalité de :

• Disposer d’une analyse du commerce aytrésien y compris non sédentaire, de ses atouts, de ses faiblesses et ses avantages concurrentiels, en s’appuyant 

notamment directement sur l’avis des chefs d’entreprises

• Proposer à la population une offre commerciale adaptée à ses attentes et besoins

• Connaitre les habitudes des consommateurs et leurs attentes

• Affiner les contours du projet de création de halle de marché

• Identifier les activités à implanter, vérifier le potentiel de viabilité économique du projet et assurer la pérennité du marché et des commerces non sédentaires sur la 

commune

• Obtenir rapidement des résultats grâce à une méthode d’enquête et d’exploitation agile et personnalisée 

• Profiter de l’enquête pour intégrer des enjeux économiques ou d’aménagement plus larges ou spécifiques
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La méthodologie retenue prévoit la réalisation d’une étude en plusieurs étapes :

1. Diagnostic commercial synthétique basé sur une analyse cartographique et statistique de l’offre de commerces et de services de proximité, sédentaire et non 
sédentaire, et de la demande théorique potentielle (données de cadrage démographiques, sociodémographiques et socioéconomiques)

2. Résultats d’une enquête en face-à-face auprès des commerçants non sédentaires. Il s’agit de :
• Faire le point sur leur activité sur le marché d’Aytré
• Obtenir leur analyse du fonctionnement du marché et identifier les souhaits d’évolution du marché actuel
• Avoir leur avis sur le projet porté par la Municipalité concernant un équipement structurant pour le marché d’Aytré (halle) et leur position quant à leur 

possible intégration
• Identifier les facteurs-clés en matière de configuration d’équipement (banc, étalage, etc.)
• Identifier leurs besoins particuliers techniques, logistiques par rapport à ce futur projet.

3. Résultats d’une enquête en face-à-face auprès d’un échantillon de commerçants sédentaires directement impactés par le projet de halle (actuel marché et futur 
projet de halle). Le périmètre porte principalement sur l’avenue Edmond Grasset, la rue Jules Ferry, le boulevard Georges Clemenceau, la rue de la Gare. Il s’agit 
de :

• Faire le point sur leur activité à Aytré
• Obtenir leur analyse du fonctionnement du commerce d’Aytré y compris par rapport au marché, identifier les atouts, faiblesses, freins au commerce, les 

facteurs essentiels pour le développement du commerce sédentaire et non sédentaire
• Recueillir l’avis concernant le projet de halle de marché porté par la Municipalité

L’avis des représentants de l’association de commerçants sera recueilli au cours d’un entretien.
4. Résultats d’une enquête postale auprès des habitants aytrésiens qui doit permettre de :

• Mesurer la fréquentation des commerces du centre et du marché par rapport aux différents pôles commerciaux voisins
• Identifier les comportements de consommation sur une liste de produits et de services
• Recueillir l’avis et les attentes concernant l’offre commerciale sédentaire et non sédentaire actuelle et à venir
• Identifier les commerces et services manquants dans le centre d’Aytré
• Recueillir l’avis concernant le projet de halle de marché porté par la Municipalité

5. Résultats d’une enquête en face-à-face auprès des clientèles du marché actuel (Place des Grands Prés) qui doit permettre de :
• Mesurer la fréquentation des commerces du centre et du marché par rapport aux différents pôles commerciaux voisins
• Identifier les comportements de consommation sur une liste de produits et de services
• Recueillir l’avis et les attentes concernant l’offre commerciale sédentaire et non sédentaire actuelle et à venir
• Identifier les commerces et services manquants dans le centre d’Aytré
• Recueillir l’avis concernant le projet de halle de marché porté par la Municipalité

6. Synthèse de l’étude

Méthodologie proposée



4TerritoireÉco

TerritoireÉco

Extrait-Rapport complet final au 8 octobre 2024

Partie 1 – Diagnostic commercial synthétique

Partie 2 – Résultats de l’enquête auprès des commerçants non sédentaires
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Résultats de l’enquête auprès des 
commerçants non sédentaires

PARTIE 2
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Méthodologie

• Objectifs de l’enquête auprès des professionnels non sédentaires
• Faire le point sur leur activité sur le marché d’Aytré
• Obtenir leur analyse du fonctionnement du marché et identifier les souhaits d’évolution du marché actuel
• Avoir leur avis sur le projet porté par la Municipalité concernant un équipement structurant pour le marché d’Aytré (halle) et leur position quant à leur possible 

intégration
• Identifier les facteurs-clés en matière de configuration d’équipement (banc, étalage, etc.)
• Identifier leurs besoins particuliers techniques, logistiques par rapport à ce futur projet.

• Modalités de l’enquête
• Questionnaire créé par la CCI et soumis à la Municipalité mars 2024 (4 pages)
• Administration en face-à-face ou par téléphone par 3 collaborateurs permanents de la CCI
• 13 professionnels alimentaires enquêtés. Durée de chaque entretien entre 10 et 20 minutes
• Déroulement de l’enquête sur le mois de mai 2024 (déplacement sur 4 marchés)

• Liste des professionnels enquêtés en face-à-face
13 commerçants non sédentaires
• Mme E. XXX – primeur
• M S. XXX – primeur
• M D. XXX – primeur
• Mme A. XXX – productrice légumes
• Mme D. XXX– fromagerie-crémerie
• M et Mme XXX – Producteurs de fromages
• M F. XXX – poissonnier
• M S. XXX– poissonnier La Cabane à poissons
• M C. XXX– ostréiculteurs
• M A. XXX– ostréiculteur (Ets Bernard)
• M N. XXX– charcutier-traiteur
• M XXX – épices, olives
• M XXX – restauration rapide

Partie 2 – Résultats de l’enquête auprès des commerçants non sédentaires
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Activités sur le marché

• Tous les répondants sont des abonnés, permanents sur le marché, 
présents toute l’année

• Des « anciens » (5 sont présents depuis + 15 ans) sur le 
marché côtoient des professionnels installés plus 
récemment (3 sont à Aytré depuis moins de 5 ans, 3 entre 5 
et 10 ans)

• Pour les répondants, le marché d’Aytré est un « petit » marché, 
complémentaire aux autres marchés ou à leur activité principale

• 12 répondants (rép.) sur 13 sont présents sur d’autres marchés, les 
marchés les plus fréquemment cités :

• Les marchés rochelais sont les plus cités (La Pallice 
(dimanche) 6 rép., Centre-ville (samedi) 5 rép., Port Neuf 
(jeudi) 7 rép., Minimes (été) 1 rép., Villeneuve-les-Salines 1 
rép.)

• Dompierre-sur-Mer (4 rép.)
• Rochefort (3 rép.)

• Des besoins exprimés
• Accès à l’électricité
• Amélioration de la prise en charge des déchets

• Des clientèles « plutôt mixte » à « plutôt âgée », provenant très 
majoritairement du quartier

• La clientèle de « fidèles » est importante, les relations avec la 
clientèle sont perçues comme « cordiales », « tout le monde se 
connaît ».

• L’évolution de la fréquentation et du panier moyen sont différenciés 
selon les répondants. Les baisses sont analysées comme les 
conséquences peu favorables de l’inflation, de la météo.

Partie 2 – Résultats de l’enquête auprès des commerçants non sédentaires
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Avis concernant le marché actuel

• C’est un marché où la clientèle a des habitudes de consommation 
depuis longtemps. Il est adapté à la clientèle et plus particulièrement 
à celles des personnes âgées (stationnement, accès)

• Pour les répondants, le marché d’Aytré est un « petit » marché, 
complémentaire aux autres marchés ou à leur activité principale

• Marché qui pourrait être étoffé, diversifié pour attirer une autre 
clientèle

• Mais le marché actuel est perçu comme ayant peu de potentiel de 
développement. Il a trouvé le bon fonctionnement sur la base de :

• un jour par semaine
• le vendredi

Atouts du marché
• Le stationnement : disponible et à proximité
• La visibilité : sur un axe passant et à proximité des écoles
• La possibilité d’installer son camion ou à proximité de ses tables

Faiblesses du marché
• Le manque de clientèle
• Clientèle vieillissante

Partie 2 – Résultats de l’enquête auprès des commerçants non sédentaires
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Avis concernant le projet de création d’une halle de marché (1/2)

La Municipalité envisage de créer une halle de marché dans le 

centre d’Aytré. Cela vous semble-t-il opportun ?

Oui, c’est opportun …

☺ « Si halle ouverte, protection contre la météo, clientèle et 
commerçants à l'abri »

☺ « Projet qui attire une nouvelle clientèle »

Non, ce n’est pas opportun …

 « C'est très compliqué de recréer un lieu ailleurs sur quelque chose 
qui existe déjà. Pourquoi tuer ce qui fonctionne ? »

 Halle à la semaine, pas possible

 Halle fermée non adaptée à la capacité mais une halle ouverte, 
pourquoi pas ?

 « J’ai un camion. Une halle implique des investissements pour 
installer l’activité »

 « S’il y a un marché couvert, je ne viens plus car j’ai une mauvaise 
expérience avec un autre marché devenu couvert »

 « Pas possible pour moi, car j’ai des contraintes de production qui 
ne me permettent de venir tôt sur le marché »

 « une halle ouverte tous les jours ? Ce n’est pas possible de laisser 
mes autres marchés »

 « Manque d’informations sur le projet »

 « Si ouvert tous les jours avec la même clientèle, plus de travail 
mais baisse de clientèle. Aytré est une ville-dortoir. Pas 
d’animation »

  « C'est déjà un marché qui fonctionne assez mal "en rue", alors 
créer une halle pose des difficultés. Pas de potentiel pour 3 jours 
de marché/semaine. Encore moins pour 4/5 jours »

Ça dépend …

 « Si tous les jours, je ne suis pas disponible »

 « favorable au développement mais quel intérêt ? Pour quelle 
fréquence ? Pas possible de faire plus d'une fois par semaine »

 « Pourquoi pas ? mais impossible tous les jours. Déjà, Rochefort 3 
fois/sem., c'est la cata, alors Aytré ... 1 ou 2 fois/sem ok, avec 
dégustation d’huîtres dans un espace confortable pourquoi pas ? »

 « ça dépend où ? Si salle Jules Ferry : non car ce n’est pas adapté. 
Si autre lieu adapté : oui »

Partie 2 – Résultats de l’enquête auprès des commerçants non sédentaires
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Avis concernant le projet de création d’une halle de marché (2/2)

Quel lieu vous semble le plus pertinent pour accueillir une future halle ?

Tous les répondants préconisent un autre lieu que la Salle Jules Ferry  car elle apparaît inadaptée :

➢ Pas la Salle Jules Ferry
• « Je ne connais pas la salle, sauf son emplacement. Il faut voir quels aménagements extérieurs et intérieurs sont prévus car aujourd'hui elle ne semble pas 

du tout adaptée, sauf l’emplacement »
• « Pas de halle Salle Jules Ferry. C’est mal placé pour le stationnement, les accès, les livraisons. Comment est la salle ? »

➢ Halle
• « Place des Grands Prés » (4 rép.), « Grands Prés : stationnement pour la clientèle hors Aytré notamment, il y a de l’espace, grand , ouvert », « reprendre 

l’ancien projet de halle dans le quartier »
• « Place des Charmilles, espace central »

➢ Marché de plein vent
• « En extérieur, plus intéressant que de créer une halle pas adaptée pour nos activités »
• « Dans une halle, pas possible d'être à l'extérieur. Ne pas séparer les commerçants »

➢ Halle ouverte
• « Halle ouverte permettant l’accès aux camions ou remorques »

➢ Un lieu où « il y a du stationnement pour la clientèle », le stationnement doit être gratuit,

Partie 2 – Résultats de l’enquête auprès des commerçants non sédentaires
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Préconisations pour la réussite du projet de halle de marché

Quelles préconisations pour garantir la réussite du projet de 

création de halle?

Jours ? Horaires ?

• « Une halle pour 1 seul jour/semaine serait dingue 
financièrement et pas de potentiel pour plus de jours. Ainsi que 
pas de disponibilité des commerçants »

• « tous les jours de 8h à 12h30 »
• « 5h-13h »
• « 1 fois/sem, peut-être 2 »

• « Il faut dynamiser avant et emmener les commerçants »
• « Il faut déjà redynamiser le marché, créer du lien entre le 

quartier et le centre-ville. Si le marché doit se déplacer, le mettre 
place des Charmilles avec une place adaptée. Le développer sur 2 
jours ? puis adjoindre 1 équipement (halle) »

• « Qui serait prioritaire ? Ce n'est pas juste pour ceux qui déballent 
au marché depuis longtemps ? »

• « communication sur le marché (radios locales), de la 
signalétique »

• « créer un évènement pour inaugurer la nouvelle halle »

Architecture ? Aspect extérieur ?

• « Halle ouverte » (3 rép.). « Exemple Dompierre qui permet 
l’installation de commerçants avec remorques »

• « Penser à l’accueil de commerçants en extérieur»
• « Halle ouverte pour protéger les camions et bancs actuels »
• « Pas de halle fermée. Impossible d'investir dans un banc de 

marché. Accès livraison »
• « Style salle Jules Ferry, ne pas faire une halle trop moderne »
• « Conception : faire attention à la chaleur, pas d'ouverture vers le 

sud »

Espace de convivialité ?

• « oui, bonne idée » (3 rép.)
• « Espace dégustation d’huîtres », « 1 café/brasserie à l’intérieur 

ou juste à proximité de l’entrée »
• « aire de jeux pour les enfants »

Accès ?

• « indispensable »
• « déballage dès 6h »

Parking ?

• « au moins 50 libres, réservées aux clients du marché »
• « Stationnement à proximité immédiate »
• « 1 espace professionnel dédié facile d’accès » (3 rép.)
• « indispensable pour attirer la clientèle des autres communes »

Equipements ?

• « mise à disposition de diable pour les commerçants géré par le 
placier »

• « ne suis pas équipé pour ouvrir sous une halle et n’en ai pas les 
moyens pour un banc à la semaine »

• « Eau, électricité à chaque banc »
• « Equipements adaptés »

Conditions de lancement du marché ?

Partie 2 – Résultats de l’enquête auprès des commerçants non sédentaires
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Avis concernant le maintien du marché Place des Grands Prés

Pour vous le maintien d’un marché Place des Grands Prés est-

il important ?

Oui (9 répondants)

• « Animation, dynamisme du quartier » (2 rép.), « Pour que le 
quartier reste vivant, pour les commerçants sédentaires du 
quartier »

• « Réponse à la clientèle du quartier », «  une clientèle fidèle à 
conserver »

• Marché actuel est « convivial », « garder les habitudes des 
consommateurs » (2 rép.), 

• « Marché facile d’accès, stationnement existant et de proximité »

• « Potentiel du quartier pour accueillir une halle »

Non (2 répondants)

• « Pas nécessairement mais comment intégrer le quartier au 
projet ?»

• « Pas utile si la halle est dans le quartier »

Partie 2 – Résultats de l’enquête auprès des commerçants non sédentaires
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Synthèse de l’enquête auprès des commerçants du marché de plein vent, place des Grands Prés

• 13 commerçants du marché enquêtés, abonnés et permanents, présents à l’année

• Fort attachement des professionnels à ce marché où ils y ont leurs habitudes, où ils ont 
développé une vraie proximité avec leurs clientèles

• Commercialement, c’est un « petit » marché par rapport à tous les autres marchés où ils sont 
présents (La Rochelle, Dompierre-sur-Mer, Rochefort)

• Selon eux,
• C’est un marché de quartier avec une clientèle de quartier, en perte de vitesse
• C’est un marché qui bénéficie de nombreux atouts (stationnement, proximité des 

zones de flux, où il est possible d’y installer son camion)

•  Concernant la création d’une halle, 7 y sont opposés, 2 y sont favorables. 4 sont hésitants 
selon les orientations qui seront données à la halle (format de la halle pour accueillir des 
camions, par exemple, nombre de jours de fonctionnement (fort arbitrage par rapport à leurs 
autres marchés, sentiment que le potentiel est absent actuellement)

• Concernant le lieu d’accueil d’une halle, à l’unanimité, la Salle Jules Ferry ne semble pas 
adaptée en l’état

• Leurs préconisations pour réussir le projet de création d’une halle
• Satisfaire les attentes et besoins de la clientèle actuelle
• Du stationnement gratuit et à proximité
• Le développer par étape, redynamiser le marché, créer du lien avec le quartier du 

marché, le déplacer dans une place adaptée, le développer puis y implanter 1 halle

Partie 2 – Résultats de l’enquête auprès des commerçants non sédentaires
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VOS CONTACTS CCI pour cette étude

Mickaël Briand
Conseiller entreprises et collectivités
Tél. : 05 46 06 73 36 / 06 86 58 28  17 / m.briand@charente-maritime.cci.fr 

Murielle Vermandé
Responsable Service Data Eco
Tél. : 05 46 00 90 65 / 06 78 12 53 42 / m.vermande@charente-maritime.cci.fr 
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